
TERMINI E CONDIZIONI DI VENDITA 

(per corsi e contenuti formativi digitali) 

1. Titolare del servizio 

I servizi e i contenuti formativi sono forniti da: 

Aqua Farm S.r.l. Società Benefit 

(l’organizzatore) 

Sede legale: Via Martiri della libertà, 25 – 14045 Incisa Scapaccino (AT) 

Partita IVA e Codice fiscale: 01718120056 

REA: AT – 306830 

Email: info@aqua-farm.it 

PEC: aquafarm@pec.net 

Aqua Farm è una società benefit impegnata nello sviluppo e nella diffusione di tecnologie 

agricole sostenibili. 

2. Oggetto del servizio 

Il presente documento disciplina l’acquisto e la fruizione di corsi online e contenuti formativi 

digitali (di seguito “Percorsi Formativi”) erogati tramite piattaforma digitale. 

I percorsi formativi possono includere, a titolo esemplificativo: 

• videolezioni online 

• materiali didattici 

• manuali tecnici 

• documenti e contenuti di approfondimento 

• contenuti testuali o multimediali disponibili sulla piattaforma 

• eventuali attività formative integrative o incontri in presenza 

Le caratteristiche specifiche di ciascun percorso formativo sono descritte nella relativa pagina 

di presentazione e vendita. 

3. Vendita in fase di prelancio 
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Alcuni percorsi formativi possono essere messi in vendita in fase di prelancio, prima della loro 

pubblicazione ufficiale. 

Durante questa fase: 

• l’utente può completare l’acquisto del percorso formativo 

• l’accesso ai contenuti digitali potrebbe non essere immediatamente disponibile 

• l’attivazione dell’accesso avverrà alla data di pubblicazione indicata nella pagina di 

vendita 

Il prezzo applicato durante il prelancio rappresenta una condizione economica agevolata 

riservata agli utenti che acquistano il percorso prima della pubblicazione ufficiale. 

Le condizioni economiche applicate durante il prelancio rappresentano una promozione 

temporanea e non costituiscono riferimento per il prezzo dei successivi periodi di vendita. 

La data di attivazione dei contenuti potrà subire variazioni per esigenze tecniche o 

organizzative. 

4. Attivazione dell’accesso 

Al momento dell’acquisto viene creato automaticamente un account personale sulla 

piattaforma di erogazione dei contenuti formativi. Le credenziali di accesso vengono 

generate durante il processo di checkout. 

L’utente potrà accedere alla piattaforma e ai contenuti del percorso a partire dalla data di 

attivazione del servizio indicata nella pagina di vendita oppure, nel caso di corsi già 

pubblicati, immediatamente dopo il completamento dell’acquisto. 

5. Durata dell’accesso 

Salvo diversa indicazione nella pagina di vendita del percorso, l’accesso ai contenuti digitali è 

garantito per 12 mesi dalla data di attivazione del servizio. 

Nel caso di acquisto effettuato durante una fase di prelancio, la durata dell’accesso decorre 

dalla data di attivazione dei contenuti e non dalla data di acquisto. 

Al termine del periodo di accesso la piattaforma potrebbe non essere più disponibile per 

l’utente. 



6. Contenuti e materiali didattici 

I percorsi formativi possono includere: 

• videolezioni 

• materiali didattici 

• manuali tecnici 

• documenti o contenuti integrativi disponibili sulla piattaforma 

Eventuali materiali scaricabili messi a disposizione durante il periodo di accesso possono 

essere salvati dall’utente per uso personale. 

I materiali eventualmente scaricati durante il periodo di accesso rimarranno disponibili 

all’utente anche dopo la scadenza dell’accesso alla piattaforma, esclusivamente per uso 

personale e nel rispetto delle presenti condizioni. 

7. Eventuali attività formative in presenza 

Alcuni percorsi formativi possono includere attività in presenza, workshop o giornate pratiche. 

Quando previste: 

• la partecipazione è facoltativa 

• le date disponibili vengono comunicate successivamente all’acquisto 

• la partecipazione avviene previa prenotazione 

Qualora la prima data disponibile non fosse compatibile con le esigenze dell’utente, sarà 

possibile partecipare a una delle successive sessioni disponibili. 

Salvo diversa indicazione, tali attività devono essere svolte entro il periodo di accesso al 

percorso formativo. La mancata partecipazione alle attività in presenza non dà diritto a 

rimborsi o riduzioni del prezzo del corso. 

8. Modalità di acquisto e pagamento 

I percorsi formativi sono acquistabili tramite il sito ufficiale. 

Il pagamento può avvenire tramite i metodi indicati nella pagina di checkout. Al termine della 

procedura di pagamento l’utente riceverà una conferma dell’acquisto. 



Qualora l’acquisto venga effettuato da aziende, professionisti o titolari di partita IVA, eventuali 

richieste di fatturazione devono essere indicate durante il processo di acquisto, inserendo 

correttamente i dati fiscali richiesti. 

Non sarà possibile garantire l’emissione o la modifica della fattura qualora i dati fiscali non 

siano stati forniti correttamente al momento dell’acquisto. 

Il titolare del servizio si riserva il diritto di applicare, in qualsiasi momento, promozioni, 

condizioni economiche agevolate o codici sconto relativi ai percorsi formativi. Tali iniziative 

promozionali possono avere durata limitata e condizioni specifiche e non danno diritto a 

rimborsi o adeguamenti di prezzo per acquisti effettuati in precedenza. 

9. Diritto di recesso 

9.1. Recesso prima dell’attivazione dei contenuti 

Nel caso di acquisto effettuato durante una fase di prelancio o prima dell’attivazione dei 

contenuti digitali, l’utente può esercitare il diritto di recesso entro 14 giorni dall’acquisto, 

purché l’accesso ai contenuti non sia ancora stato attivato. 

9.2. Recesso dopo l’attivazione dei contenuti 

Una volta attivato l’accesso ai contenuti digitali, l’utente accetta l’avvio dell’erogazione del 

servizio. 

Ai sensi dell’art. 59 del Codice del Consumo relativo ai contenuti digitali, l’utente rinuncia al 

diritto di recesso dal momento in cui ha accesso ai contenuti del percorso formativo. 

10. Licenza d’uso dei contenuti 

L’accesso ai contenuti è concesso all’utente tramite licenza personale, non trasferibile e non 

esclusiva. 

L’utente si impegna a non: 

• condividere il proprio account con terzi 

• distribuire o pubblicare i contenuti del percorso 

• registrare, copiare o riprodurre i materiali didattici 

• utilizzare i contenuti per finalità commerciali non autorizzate 

 



È espressamente vietato utilizzare, anche parzialmente, i contenuti per la creazione di prodotti 

formativi, servizi o attività concorrenti, salvo autorizzazione scritta. 

La violazione di tali disposizioni può comportare la sospensione dell’accesso alla piattaforma 

e l’adozione delle opportune azioni legali. 

11. Proprietà intellettuale 

I materiali didattici messi a disposizione sulla piattaforma (inclusi, a titolo esemplificativo e 

non esaustivo, slide, documenti, manuali e contenuti scaricabili) sono protetti dalle normative 

in materia di diritto d’autore e proprietà intellettuale e vengono forniti esclusivamente per uso 

personale e non trasferibile dell’utente. 

L’organizzatore si riserva la facoltà di adottare misure tecniche di protezione dei contenuti, 

incluse eventuali limitazioni a stampa, download o riproduzione, al fine di tutelare i diritti di 

proprietà intellettuale e prevenire utilizzi non autorizzati. Tali eventuali limitazioni non 

costituiscono difetto del servizio, ma parte integrante delle modalità di erogazione dei 

contenuti. 

I marchi e i contenuti restano di proprietà dei rispettivi titolari. 

12. Natura formativa dei contenuti 

I percorsi formativi hanno finalità informative e didattiche. I contenuti didattici forniti dai 

formatori sono frutto di studi, esperienze professionali e rielaborazioni personali maturate 

nel corso delle rispettive attività. 

I percorsi formativi sono progettati per fornire strumenti di comprensione, analisi e valutazione 

critica dei temi trattati. La piena efficacia del percorso dipende anche dall’impegno personale 

dell’utente nello studio dei materiali, nella comprensione dei principi esposti e nella loro 

eventuale applicazione pratica. 

Le informazioni fornite non costituiscono consulenza professionale personalizzata né 

raccomandazioni tecniche specifiche per singoli progetti imprenditoriali. Eventuali decisioni 

operative, tecniche o imprenditoriali basate sui contenuti del corso restano sotto la piena 

responsabilità dell’utente. 



La partecipazione ai percorsi formativi non include quindi attività di consulenza individuale, 

revisione di progetti specifici o assistenza tecnica personalizzata, salvo ove esplicitamente 

indicato nella descrizione del singolo percorso. 

13. Limitazione di responsabilità 

La partecipazione ai percorsi formativi non garantisce il raggiungimento di specifici risultati 

economici, produttivi o imprenditoriali. I risultati dipendono da molteplici fattori, tra cui 

competenze, contesto operativo, condizioni di mercato e modalità di applicazione delle 

informazioni fornite. 

In ogni caso, l’organizzatore non potrà essere ritenuto responsabile per eventuali danni diretti 

o indiretti, perdite economiche, mancati guadagni o conseguenze derivanti dall’utilizzo o 

dall’applicazione delle informazioni contenute nei percorsi formativi. 

14. Accesso alla piattaforma 

L’accesso ai contenuti richiede una connessione internet e dispositivi compatibili. 

L’utente è responsabile della disponibilità e del corretto funzionamento delle proprie dotazioni 

tecniche. 

L’organizzatore si riserva la possibilità di effettuare interventi di manutenzione o aggiornamenti 

tecnici della piattaforma. Non potrà in nessun caso essere ritenuto responsabile per eventuali 

interruzioni temporanee del servizio, malfunzionamenti tecnici o disservizi imputabili a fornitori 

terzi o a cause non direttamente controllabili. 

L’utente si impegna inoltre a utilizzare eventuali strumenti di interazione messi a disposizione 

sulla piattaforma (quali, a titolo esemplificativo, forum, chat o aree commenti) in modo 

conforme a correttezza e buona fede, evitando comportamenti impropri, attività promozionali 

non autorizzate o atteggiamenti lesivi nei confronti di altri utenti o del titolare del servizio. 

In caso di violazione, l’organizzatore si riserva il diritto di limitare o sospendere l’accesso a tali 

funzionalità o all’intera piattaforma. 

15. Aggiornamento dei contenuti 

I contenuti dei percorsi formativi possono essere aggiornati, modificati o ampliati nel tempo al 

fine di migliorare l’esperienza didattica o mantenere i contenuti aggiornati rispetto 

all’evoluzione del settore. 



L’organizzatore si riserva la facoltà di apportare modifiche organizzative, tecniche o strutturali 

ai percorsi formativi e alle modalità di erogazione, purché tali modifiche non ne alterino in 

modo sostanziale la natura e le finalità. 

16. Privacy e trattamento dei dati 

Il trattamento dei dati personali avviene nel rispetto della normativa vigente in materia di 

protezione dei dati personali. 

Per maggiori informazioni si rimanda alla Privacy Policy pubblicata sul sito. 

17. Legge applicabile e foro competente 

Il presente contratto è regolato dalla legge italiana. 

Per le controversie con utenti consumatori è competente il foro del luogo di residenza o 

domicilio del consumatore, come previsto dalla normativa vigente. 


